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LA SOLUTITN VALORISANTE :
pour une relation encore plus personnalisée
avec vos ctients.

Le Prêt-à-Poster Réponse est une envetoppe pré-timbrée et pré-imprimée fournie par La Poste.
Vous avez ta possib i t i té  d y  a jouter  un logo a ins i  que des messages pubi . ic i tê i res.

'  Vous vous d i f férenciez de vos concurrents grâce à un produi t  à  for te vateur  a joutée :  impact
rf": , l , ï : . Ï  du t imbr-"

+ Vous instaurez une re lat ion pr iv i tég iée avec vos c l ients  grâce à des suppor ts  ptus quat i ta t i fs .
' : .  Comme pour  toute [a  gamme Postréponse,  vous ne payez que L af f ranchrssement

des o l is  retournés.

-."4n
_". ya

O Une grande var iété de t imbres :  [a Marianne (accessibte dès 5 000 exemplaires)
a ins i  qu  un  g rand  cho ix  de  t imbres  qu i  vous  pe rme t t ra  de  répondre  à  tous  vos
beso ins  de  commun ica t i on  l access ib te  dès  20  000  exempta i res ) .

t l  De nouveaux supports :  envetoppes à fenâtre et  cartes.
O Le détai  de l ivraison n'est  oue de 2 à 3 semaines oour les Prêts-à-Poster

Réponse ut i l isant le t imbre l ry 'ar ianne et de 3 à 5 semaines pour les autres
Um0Tes.

iH$:lsi

É
æ

TTVincent Crehalet, Responsabte Marketing ae Médecins du Monde.
' , , t , ,

Grâce à I'enveloppe Prêt-à-Poster Réponse,
les retours ont augmenté de 10 %.

N4édecins du l\4onde est une Association Humanilaire s'appuyant sur l 'engagement bénévole de professionnels
de lâ sanlé agissanl en France et à l 'étranger. Partie intégrante des facleurs de succès de nos campagnes,
La Poste a une responsabil ité énorme dans le portage du pli comme dans le retour du don, une mission capitale
pour notre bon fonctionnement.

Notre problématique constante étanl de slimuler les retours de dons, essentiellement en phase de prospection,
i l est indispensable d'accompagner le donaleur potentiel dans sa démarche. l l  faut I 'affranchir de toule contrainte
et lui simpli l ier la tâche dans son action.

En proposant les enveloppes Prêt-à-Poster Réponse Marianne, véritables déclencheurs de dons, La Poste
a parfailement rempli sa mission. Intégrée dans le courrier de prospection, I 'enveloppe Prêt-à-Poster est destinée
à retourner le don et permet au donateur potentiel de renvoyer un chèque (ou espèces) sans avoir à se procurer
de l imbres ou d enveloppes. Le timbre étant davantage mis en avant, le donateur a l ' impression de padager par
son don une partie des frais engagés par lvlédecins du Monde. C'est un élément de notre communication à part
entière.

Grâce à l'enveloppe Prêt-à-Poster Réponse lvlarianne, les retours ont augmenté de I0 o/o, nous avons
plus de dons, et nous gagnons du temps dans leur traitement.
La Poste a su répondre à chacun de nos besoins, en nous proposant des solutions adaptées à nos
objectifs d'efficacité et de rendement.
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